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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARALA CONSTRUCCION DEL PLAN A.NTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
SALUD SOGAMOSO E.S.E

Cédigo: GD-F042

| Version. 1

Fecha: 016

ANO: 2017

“Se realizé la actualizacion y ajuste al formato del Plan Operativo Anual ,
a traves de |a codificacion del formato denominado GD-F-015 , versién 2,
" Socialiacion a los lideres de procesos en sesion de comité de
planeacion de fecha 12 de Enero de 2017 del formato denominado GD-
F-015.

“Se elaboro y codificd el Formato presentacion informes de gestion de
procesas- GD-F-045, con el fin de unificar los criterios en la elaboracion y
|presentacion de informes, de igual manera se disefios la herramienta del

La ejecucion del plan de desarrolio y
plan de gestién de Salud Sogamoso
ESE,

para el primer bimestre del afio 2017
fue del 34,3%, de lo programada con
un lotal de 32 metas

programados, logrando culminar el

Venta de medicamentos de a
institucion.

Se realiza el seguimiento a inventario de medicamentos institucional, del
cual se halla 1 auditoria realizada por el area de control intero.
Soporte: Informe auditoria

Posible duplici y de mando de indicadores por parte del lider de sistemas de primer bimestre de 2017 con un total
MAPA DE RIESGOS PLANEACION informacion de planes, pmgmmns y|informacion que permnu y coadyuva a realizar y monitorear los| Lider Planeacion de 11
proyectos y sus resultados. i en el plan de desarollo y plan de| cumplidas y las 22 restantes se han
gestion msbhmonul desarrollado, no contribuyen en la
"Se realizo para el mes de marzo el seguimiento y evaluacion a los i6n dado que su medicién se
planes operati al primer bi del afio 2017, realiza de forma trimestral, semestral
y anualmente.
Soporte: Formato GD-F-015 , versién 2, listado de asistencia comite de
planeacion de fecha 12 Enero de 2017;Formato GD-F-045; informe de Se presentan las evidencias
seguimiento a planes operativos primer bimestre del afio 2017. enunciadas.
Se realiza la verificacién de la informacién reportada en ios sistemas de 58 sncuerka pubiicados os &
informacion de la institucién (Sistema CNT), con periodicidad mensual, ;“"m"‘w e M“ﬁ;
para consolidar la informacion reportada a EPS y demas entes de control e mmﬁz i 'I
Manipulacion de informacion de los|que la requieran. & de Calidad ‘\mmcu;eh E' ti:.;dy oS
Sallnan indicadores de calidad. oo
Soporte: Reporte de indicadores de calidad @ EPS, Publicacion de
Resolucion 1552 en Pagina WEB. z: m:lm esclos m;;sEﬁsd:'W
Mayo de 2017
Se realiza el seguimiento a RIPS y cargue oportuna de resolucion 4505 Existy “f“"’d:,‘" "}"1"‘:{
icn b WlEnacon: 8 Gk s[en las respectivas plataformas, asi mismo se realiza el informe trimestral dnc::"gu:g::eml ey
MAPA DE RIESGOS presentados a las EPS yBnatists e ripa. 4505 de 2012 con las Eps: Comparta,
Soportes:Cargues de 4505 y el informe trimestral de rips presentado, Ec"P’s’ cnfitar; Comtaboy i Mesva
Se realiza el imiento de la ion de las todas .
2 Coordinacion de Presenta anexo técnico 1 "Informe de
PRESTACION DE SERVICIOS Prestacion de servicios de salud a|cMeMan con hjﬂnna dc:'r:: para poder facturar debe cumplir con I0s| paciacisn de Servicios oetiss iconsietiandas ¢ fxbass
pablacion sin cumplir los , par| de datos de la Entidad responsable
intereses personales. 35;’7“ donm us::ﬂ l‘. Y ."’g:'m .?:. ﬁ"g.mu::“fnm Lam;:mm”i"w" del pago” esto como medida de
que no cumplen con los requisitos control en este tipo de registros.

Hasta este momento no se presenta
registro de venta de medicamentos a




Recepcion de Dinero por la Venta de

Registro y seguimiento a imi de diante el regist
diario y el sis municipal donde todos los biologicos se encuentra

SALUD PUBLICA Lider Salud Publica  |Se presenta reporte de movimiento
[vacunas (biclogicos) o e sogonados, - - de biciégico en el Sistema de
P mensuales con movimiento de biologicos y kardex linf i6n en Salud: SIS
Cada una de las peticiones, quejas , reclamos y sugerencias se Elimde.l e 3 da:“m
Respuesta, no acorde con el objeto de lajresponden conforme a la de la misma. De igual forma se A e "I ey ol
queja, reclamo o sugerencia mmmnmmmummmmnm mMrW"'m“ 5
P de PQRS deberes da los usuarios.
slau Lider SIAU
No se conocen casos de este tipo de
Recibir o pedir dadivas para |a asig: Se han realizado charlas en salas de espera para fortalecer y dar a ni se tiene p
de citas en los servicios que presta | los 1os de p pacién conforme a los establecido en iplinarios en el 1l
institucion decreto 1757 de 1994 Se cuenta con un Codigo de Etica y
MAPA DE RIESGOS Do SN
“Evaluacién de Hojas de Vida del Talento Humano que ingresaria a &
Trabsiar con el  Convenio Interacministravo  PIC. it s Hojae daf
Se realizo Induccidon al Talento Humano que Ingreso durante una po e = w:g:.:;m
semana. “Se g = g
realizaron los Estudios Previos para la Contratacion del Personal, los 5""""’?::‘;?;‘"‘““"‘.“"
Manipulacion de informacion ionad: les incluyen las actividades a reali y los costos de las Mismas. C Colecti
PROGRAMAS ESPECIALES |con encuestas y fomatos que hacen parte *Se realizaron los formatos de seguimiento a |a actividades desarroliadas Broadames Se = 3
de los convenios por parte del Talento Humano del Convenia PIC. de igual forma se lleval ' ° i e m'l’.""“" el
la supervision de la actividadh itadas por el nmn::;ar
Soporte: Lista de chequeo de Talento Humano; Crénograma de Se “:;':’ Hap o8 e s &
Induccién del talento humano: Estudios Previos del T.H;Formato dej i an's IR
Seguimiento del T.H del Convenio PIC. PrOGERTR:
Se Continua denotando en el Registro Presupuestal el periodo Se expide relacion mensual de los
contratado: Una vez firmado el contrato, se expide el registro registros presupuestales con el fin de
presupuestal incluyendo en el objeto el periodo contratado. controlar los datos que se deben
PRESUPUESTO No dar cumplimiento a los principios|se realiza el seguimiento mensuala los regi presup les| Director A y |relacionar entre el contrato y el
presupuestales xpedidos, para el cumplimi de la normatividad: Se ha venido dando Financiero Registro Presupuestal, ademds se
cumplimiento al Decreto 111 Articulo 71. verifica que corresponda con el rubro
Soportes: se Anexa archivo de Excel con relacién de registro de p | que cor de, esto
contrato mes a mes. como medida de autocontrol.
Evidencias corresponden a lo
Informacién de la idad|Se maneja un asuario para el ingreso del area de contablidad| descrito.
CONTABILIDAD ptible a maodifi con i (e ) y se g copias de seguridad, sobre la informacion Contadara Existe adherencia a las politicas
personales y duplicidad. contable de la institucion. bles dadas por la Contaduria
general de la Nacion,
MAPA DE RIESGOS
Se encuentra en ajuste los tiempos
lecidos en cada dep i
Las cuentas radicadas en Tesoreria fueron 280 para el primer| pace el “f’"““”“‘“"“‘.‘”“
Trémite de cuentas con beneficio a|cuatrimestre del afio, asi misma fueron tramitadas dentro de los plazos s r =
terceros. establecidos, todas las cuentas 280 fueron recepcionadas con los t:gm comrespondiente ala
SOpONs ReceRirios pare U Wani codificacion de ruta de la trazabilidad
cuentas esta en desarrollo.
TESORERIA Tesorera

Se realiza el seguimiento al procedimiento del manejo de caja menor
dando cumplimiento a la Resolucion No. 071 de 2017 aprobada por |a|

Utilizacion inadecuada de los dineros de
Caja Menor.

ia de Salud Sog: ESE.
Se establecio el plan de auditoria para Caja Menor mensualimente con el

fin de hacer seguimiento al procedimiento .
|Soportes: Resolucion No. 071 de 2017.

Se realiza auditoria al area de Caja
Menor, el manejo del dinero coincide
con lo descrito en la Resolucion 071
de 2017,




*Se contrato pemmlcaiﬁudnparalaimpmmymupmu
'mantenimientos  pr g Bi
:’“m“h’w’d’mmné pos las rosp pisliaesan La descripcién de las actividades
licitud de i de deciiei i corresponde a lo ejecutado
o i o : realmente.
TECNOLOGIA BIOMEDICA Y Reubkluhffmnnbmmysm Prumm y planeacion de las de manter G ; uGgmundal No se f de i6n de
que no P con las esp umdhsmupudﬁa:dommubsmm:que Ambiente Fisico, Ing : 3 Spors "““E
MANTENIMIENTO % bienes e insumos distintos a los
contractuales se van adquirir. Biomedica. o andlisis de
~Especi d en las obligaci de los para llevar un mejor| o del obi
coniol  de W decuckon  del  contrao v g ¥ acipelin et chiwin
capamondeiuuaupemsmenumloahaaulgadomdell 3
MAPA DE RIESGOS supervision.
'Sehembalnvmmdspmpwdadmmyaqulpumlmn“b;: En este momento no s fiene registro
“Se realiza Capacitacion en induccion al personal acerca de la Coodnacion Gestion del g::ma ; K 08 Ahclacsos isicon de
RECURSOS FISICOS Pérdida de recursos fisicos de la Entidad. |importancia de la custodia de los bienes de la institucion. R R s
Ambiente Fisico Los inventarios concuerdan con la
*Se lleva el control con el area de man\mimlentn de los activos que se| o cada Ios
ladan de cada dependencia por reposicion baja. i de cA ing e
*Se realiza la verificacion de inventarios de forma fisica. foaciiion
'Sehadadﬂu_uu, alos ipil iendo la pl jon de
pras y isi mdeservm:pmgrlrnldmananPhnAnuaIde
Adquisiciones. Se werm con el le Anual de
“Se han publicado en la pagina del Sistema Electronico de Contratacion| segun i6n 088
Publica SECOP, el 100% los confratos celebrados. del 2017 y estd en ejecucién.
| Sin A ics de's-hamnﬂzldounmmsucmmalumwmmubjaw-dd
co: el publica prace msta yIn prnveudor a hvﬁl de las mhzachnes requeridas y las El registro en el SECOP para esta
i periencia y r dtiencia sé publicad
'Eldesamﬂodouda.. |, se ha realizado en debidamente.
de los req que por estatuto de ion y demas
legales aplicables se han estbalecid
Soporu Contratos publicos en |a pagina del Sistema Electronico de
MAPA DE RIESGOS CONTRATACION Contratacion Publica SECOP Lider Contratacion
‘saenuﬁourwlar No. 05 de 2017 , con fin de reiterar y enfatizar el
de g por parte de lo supervisores de los
Indebida supervision de los contratos contratos. Ackikida ; pidas ¥
*Se Programa capacitacion para el dia 12 abril de 2017 por ente extemo con las evidencias presentadas.
(ESAP), para reforzar el tema de supervision, obligaciones, ¥
responsabilidades del supervisor y/o interventor de contratos.
Se ha dado aumplnmnmo al Plan Anual de Adaquisiciones, y se han,
indebida pl en la actividad| do las necesarias, de acuerdo a las necesidades Actividad cumplida y presenta
contractual que se presentan. evidencias.
Soporte Plan Anual de Adquisiciones
Se ha realizado el munmiemn al proceso para salvaguardar informacion|
E - o - , atraves de fidk claves de i i6, las cuales no son Las claves de acceso son
"h.’g." ” ;:’ = BURROS de conocimiento de terceros y funcionarics, son uxduswas del drea de custodiadas por el area de Sistemas
b 2 de informacion se mantienen en archivo con clave para acceso. de la Informacion.
SISTEMAS DE INFORMACION Eiter Sisleras do
Informacion
oo < Se hace seguimiento al Sistema de
" " . . Sehar el iento al p para salv inforr 7 e it
Sistemas de informacién suceptibles de| ted inform 1 de manera periodica y
manipulacién o adulteracién L:m“‘:;nmm i L ptm da informacion del Sistema “ esta area realiza comparativos de la
informacién constantemente.
Se elabord el plan de medios de comur para la vigencia 2017
de Salud Sogamoso ES.E. Este documento cuenta con los objetivos :
general y égi las ias a las que deb Y Res
pecto a esta actividad y
|Ateracion de informacién  institucional cnrnun?nr.‘::s “um ". upe;dn:;e ks anulas’duw:“ﬂ;l::::;:: a:mfonm a los cronogramas
COMUNICACIONES divuigada al intedor y fuera de la ek o Lider C: iones Ia siguiente etapa es la

institucion

oficial, los medios de comunicacion local y los recursos técnicos que se
neeesﬂmpmelbuenunoymme]ndedemlaﬂnnnbndnamdad

Soportes: Plan de medios de comunicaciones

socializacion del phn de medios de
comunicaciones.




MAPA DE RIESGOS

RACIONALIZACION DE
TRAMITES

Seapuudpmumdommmﬂnymaponomanm

de: 1. los tes: Lista de
heq dshni:dnvid-:ummﬁmenlosmﬂnbspnvbsy
2 PG o ivionta a o

ion del personal sin el cump

que al
de los perfiles y los requisitos para ocupar|contratacién quedan pendientes son notificados. de manera verbal o

Se hace comparativo de la lista de
chequeo con los documentos del
|personal que ingresa a la Empresa.

TALENTO HUMANO Lider Talento Humano
un cargo publico escrita para que se de cumplimiento. Elim":;d;nh t_'lﬁum-lrm!;:?.
2_ Verificacién Trimestralmente de titulos por entidades certificadas, se E
realiza la verificacion de titulo de los i I documeniacidn fequarids-pars o
osy 4 s - ingreso de nuevos funcionarios.
P lista de tos para la i
“Se elabord, socializo e implemento el procedimiento Gestion y Tramite
(v illa unica de p ia ).
*Se elabord, socializd e imp el p de Org
Documental
“Se elabord, socializé e implemento del proceso de ftransferencias
documentales.
‘Sereauzbupneihdnndolaimpoﬂmciadelalpﬁudonduhuﬁu
Pérdida de documentos, registros de|del 2000 y la organizacion de archivos de gestion de a todos los Lider Gestion las actividades descritas
ARCHIVO documentos, P y dema de la institucion, Boci 7 corresponden con lo ejecutado en el
informacion de la entidad. area de archivo.
*Se dio Inicio de fr ias d les p de las areas
funcionales en estado natural al archivo central (3 areas,
en el mes de abril ) .
Soportes: Procedimiento Gestion y Tramite (Ventanilla unica de
mnnspmdmda).ptwnuenmfmndaadounmnm y el proceso
de transferencias documentales, asi como listados de asistencia a las
capacitaciones realizadas y transferencias documentales realizadas.
Se realiza planificacién del programa anual de auditorias internas Se desarrolla de una mejor forma el
No se desamrollan completamente las|vigencia 2017 en comité coordinador del sistema de control intemo. Se Coordinacion de C 1 cronograma de auditorias intemas de
CONTROL Y EVALUACION |auditorias intemas de calidad y control|sacializa Plan Anual de Auditorias con los lideres de los procesos que Vaksrrio procesos.
interno programadas serdn audiotados, (Pagina Web, Carteleras, Correos electronicos). Se observa una buena disposicion
A la fecha se estan de rdo al g blecid del personal auditado.
Verificar inventario  de Estos 8 tramites se desarrollan de
acuerdo a lo planteado en el SUIT y
Se realiza la vericacion de los tramites registrados en el sistema unico ooritribuyen cory ing malor prestackin
PLANEACION registrados en el Sistema Unico de|de tramites de informacion (SUIT), en el cual se tiene 8 registrados|  Lider Planeacion el Secvicio:a'los auliide:
teniendo en cuenta los servicios que presta la institucion.
Informacién de Tramites (SUIT).
gli ol - Actividad que corresponde a lo
y e Se elal el LinK en el mend principal de la pagina Web de Salud descrito.
Elaborar y crear link web :
z e ¥ w: en m& aeu:::r 309‘ .m:gw ESE, ." :':'mmm mderT a la plataforma del Sistema Lider de Sistemas de Se puede «aqiﬁc_arnl ingresar a la
SISTEMAS DE INFORMACION directamente a la plataforma del Sistema i Bou ;b Informacion pégina web institucional,

Unico de Informacion de Tramites — SUIT

Soportes: Imagen de la pagina web

%



En cumplimiento de la circular No. oszuzooauq:mporu
superintendencia Nacional de Salud, se programé el lugar de re. io

de la audiencia publica de rendicion de cuentas en la pagina de la
Supemundunun www.supersalud.gov.co. Teniendo en cuenta lo

[En este momento se lleva a cabo la
mymmh

que serd p
para el dia 24 de mayo de 2017.

servicio al ciudadano

implementacion de la politica del Buen Trato.

Soportes: Se anexa cronograma de capacitaci y lista de

de itaci en cultura de icios al ciudad:

Reakzar: M o 0 °\dia 24:; dmm?d’u w; “u:"mn m = sirtpmrssrhigmeig
i % ayo 2017 a las 9:00 am, misma se desal o corresponde a la establecida en el
RENDlCléN DE CUENTAS PLANEACION |cumplimiento de la circular externa  No.| 2lesd 3 idos en |a Poliica de Rendicién de Gerencia y Todos los DAFP y CONPES.
052 de 2008 expedida por la é 5 lideres de Procesos.
Fiey N de Salud Cuentas de la Rama Ejecutiva a los Ciudadanos, establecida en el
uperintendencia Nacional documento Conpes 3654 de 2010 y el manual Gnico de rendicién de|
cuentas.
P ion de la publica de rendicion de
euentumlnpagmlwebdah superinteddencia de Salud
Se realizan charlas sobre los deberes y derechos de los usarios con el Eﬂll::iﬁm.nmmmdm
Realizar charlas activas lideradas por la|cliente infero y extemo tomando como regisiro el formato GSIUA-004 P"”" ‘”‘:‘m° m'. SR
SIAU lider SIAU, cuyo objetivo es la adherenciajen g de deb y derechos y registro en el formato GA-F-007 Lider de SIAU *
y entendimiento de los deberes y derechos|charlas educativas.
de los usuarios.
Sop : Evid g
Actividades descritas cumplidas y
con las evidencias presentadas.
Se realiza el seguimi para del indicador Tasa de satisfaccion Global
Soguimianto y mond . para el ;jnmef Pu?e::]ugﬁl;ﬁn 2017arrojando un porcentaje de
PLANEACION del indicador de la isfaccion del et Lider de Planeacion
i Soportes: Informe de seguimiento planes operativos primer bimesre del
afio 2017.
" Actividades descritas cumplidas y
Identificar estrategias que contribuyan alsg realiza la divulgacion de deb y a traves de i con las evidencias presentadas.
la adherencia de derechos y deberes de|como el desarrolio propagacion de los mismos en salas de espera, por
los usuarios por parte de cliente extemo 155 p de los deb y o
r i kG, Aciividades descritas cumplidas y
Divulgacion de los ¥ de|Soportes: Carteleras informativas con las evidencias presentadas.
los usuarios
Respecto a esta actividad se debe
Se realiza la divuigacion de los deberes y derechos a traves de los B Sar e
Realizar un video institucional queltelevisores en la Sede Centro de Salud Sogamos ESE. De igual forma se ::";"‘ el “dﬂ & Iu“d’ y derachos
MECANISMOS PARA SIaU ga los y derechos de los|elabora presentacion con los deberes y derechos para proyectar en salas Lider de SIAU ESE” usuarios de Salud Sogamoso
usuarios, para proyectar en la salas de|de espera de la institucion.
MEJORAR LA ATENCION AL espera de la institucion.
Soportes: Presentacion sobre los deberes y derechos de los usuarios de
CIUDADANO LINEAMIENTOS S o
GENERALES PARA LA g
ATENCION DE PETICIONES, Deberes y Derechos y se recomienda
QUEJAS, RECLAMOS, Divulgacié ia al cliente i El 19 de abril se realiza divulgacion de la actualizacion de la carta de mﬁ:‘rmw’m A
Ul ny a 4 ivul on lizacion a ca .
SUGERENCIAS W DENUNC!AS sobre los deberes y derechos del usuario. [derechos para los clientes internos con un indice de adherencia del 90%
Actividad en proceso de
cumplimiento y presenta evidencias.
En el cronograma de capacitaciones de salud sogamoso E.S.E, para la
vigencia 2017, se tiene estableciodo y/o programado capacitaciones gue|
permitan el trabajo continuo con cada uno de los colaboradores en
Incluir en el Plan Institucional de|formacion de cultura de servcio al ciudadano (Servicio al Cliente -
TALENTO HUMANO Capacitacion la formacién de cultura de Comunicacién aserliva y Trabajo en equipc) 2. Desamrollo e| Lider de Talento Humano

AN




Se realiza la fi llacion y

del acto istrativo por el

én y forr de la| i el
ek ks cual se los ¥ del usuario, a traves de la .
S ' e sty ¥/ esolucion No,084 el 24 de Enero de 2017, Lider de SIAL
Soportes: Resolucion No. 084 de 2017.
Se avanza en la ejecucion del
objetivo y aicance del procedimiento
Medir y documentar el procedimiento de|, . de demanda insatisfecha .
SIAU  Sarvands insatictecha Actividad en proceso Lider de SIAU Procedimiento para entrega para el
‘mes de julio de 2017,
Actividad cumplida y presenta
evidencias.
Se manﬁsno actualizada la Pagina Web en los items minimos requeridos
s 2 a Plan de Dx lio, Plan Operativo, Plan Anficorrupcion,
SRR DE P GRMAGION Ifw“"ﬁ:" da :‘:I. n":gm w?w::'"m:' financieros, presupuesto, control intemo, informacion de horarios de| Lider de Sistemas de
e ida en la Ley 1712 de 2014 pmstambn de servicios, ubicacion de las US|, derechos y deberes, informacién
iableckia el es de Satisfaccién, Asignacion de citas, PQRS, indicadores de|
oportunidad y demas items cstnblwdos por la ley 1712 de 2014,
Presenta evidencia de publicacién de
contratos en el SECOP, como se
4 De enero a abril, se han celebrado y publicado en la pagina del Sistena describe en las actividades
Asegurar el registro de contratos|Electronico de Contratacion Publica - SECOP, 102 contratos, entre ellos - programadas.
CONTRATACIN, -|celetrados en la ESE en el SECOP or concepto de prestacion de servicios, suministros y amendamienta, | -o°! 98 Contratacién g pace ja recomendacion a la
Soportes; pagina SECOP disciplina y constancia de esta
actividad.
El area de Talento Humano envia
Se solicita asesoria al departamento Administrative de la Funcion plantillas al Departamento
A i y reportar inf ion en el|Publica, para la implementacion en SALUD SOGAMOSO ES.E, del Administrativo de la Funcién Publica
ALENT MANO Sistema de Informacién y Gestidn del|Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico (SIGEP) comol . para su revision y en espera de que
o oHY Empleo Piblico en cumplimiento dolnmnsa&d-mnna Se realiza dili iamientc de matriz rida y| Lider de Talento Humano se habilite codigo para registro de
Decreto ley 019 de 2012, Articulo 227 o licitad. pmpadermplnroon-rmqmunewm hojas de vida de funcionarios y
Soportes: Matriz de envio de informacion contrtaistas.
) . Esta herramienta se encuentar
Ty ::;:"" ol f""'“‘“’. y "";‘:1;';:‘:"'; Se actuaiza el formato de Peticiones Quejas Soliciudes y Denuncias en|  Lider de Sistemas [Nabiitada en s pégina web
Dumpli;'nenw del decreto 1081 de 2015 linea, conforme a la normatividad vigente, informacién insiincions),
MECANISMOS PARA LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO Se hace apertura de buzones de
A LA INFORMACION siAU betcionss. aueias. y redames recividoq|S® fealza seguimienio en la pagina web donde para el primerl | g  |POR:Perono se encuenian
s paqm"m’:’ £ i del afio se evidencia que no se han radicado quejas procesos pendientes de PQR.
Se desarrollo la primera y seg etapa i para el I Actividad programada para el
de |a elaboracion de tablas de retencion documental : segundo semestre del afio 2017
"PRIMERA ETAPA: Investigacion preliminar sobre la i y fuentes
Elaborar las tablas de retencion
|documental conforme a los estandares Lider de gestion
ARCHIVO g "SEGUNDA ETAPA: ANALISIS E INTERPRETACION DE LA g%
‘N“."bd;dd“ por el Archivo General de la,\ o ppACION RECOLECTADA. Dl
’ Teniendo como base la Encuesta Estudio Unidad Documental Se
conforman las series y subseries con sus respectivos tipos
documentales. Se identifican los valores administrativos, legales,
ljuridicos, contables y fiscales.
Esta en desarrollo para terminario en
General acceso link que permita definirel| , . . Lider de Sistemas el primer semestre acorde a lo
SISTEMAS DE INFORMACION |+ 310 io diferencial de accesibilidad. AT o proe informacién programado.
Se realiza monitoreo del acceso de usuarios a consulta de la pagina Actividad en proceso de
; = web en el primer cuatrimestre del afio encontrando, registros de ingreso i ; Uy ye -
Generar un informe de solicitudes de Lider de Sistemas
SISTEMAS DE INFORMACION acceso a informacién e la pégina web, de 7325 personas. De igual forma se presentaron 10767 ataques a la| Fifontiactin

pagina bloqueados.
‘Soportes: registro de control accceso a pagina web.

VENTANILLA UNICA DE
CORRESPONDENCIA

Generar y actualizar el informe de
solicitudes de acceso a la informacién a
través de software de ventanilla unica de
correspondencia

Se genera informe del primer del cuatrismestre del afic de la solicitudes
y radicaciones que ingmsm a la institucion a traves del software de
illa unica de

Auxiliar de de ventanilla
unica

Actividad en proceso de
.cumplimiento y presenta evidencias.




INICIATIVAS ADICIONALES Actualizar el cédigo de ética y buen
SIAU gobieno  en i de lafActividad en proceso

Nombre: ANGIE CATH| E R
Cargo: COORDINA
PR o A

Consolidacién del Documento.
Firma:
Nombre: BE ARA A
Seguimiento a las Estrategias. Cargo: COORDINADOR DE % E E% ISEERN%
Firma:

aat

EACION




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7

